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Kérjiik a formanyomtatvanyt a minoseg@ceglass.hu e-mail cimre kiildeni a fényképekkel.

Hibabejelent6 cég neve:

Garancialis igény megjelolése:

Hibabejelenté neve:

Garancidlis ujragyartas

Szallitasi cim:

Jovairas

Kifogasolt tételek beazonositasa darabszam szerint a hibaokokkal

CE Glass CE Glass Kifogasolt
megrendelésszam poziciészam darabszam livegen)

Hiba leirasa tételenként annak elhelyezkedésével
(pl. légrés feldli karc hészigetel6 Gvegen vagy félia fel6li szennyezédés laminalt

4-nél tobb tétel reklamacidja esetén hasonld felsorolast kériink mellékletként

Megjegyzés

(Kitéltése nem kotelez6)

3.

4.

Egyéb megjegyzés:

Teljesitéskor a Sériilést jelezték-e tételesen a szallitélevélen/CMR-en a kifogasolt tétel(eke)t?

lgen Nem Egyéb megjegyzés:

Hiba elbiralasanak feltétele: a Csatolandé fényképek a reklamalt tétel(ek)rol

Uvegtermékek vizualis megitélése

Fontos (!), minden fénykép beazonosithat6 legyen - megrendelésszam és poziciészam szerint -,
hogy melyik tételt abrazolja (pl. fajinév alapjan)!

Pontszeri és/vagy vonalszerii hiba esetén (min.: 3 kép):

- 1 db kozeli, szembdl készlilt, éles mérdszalagos fénykép a bejelolt hibarol

- 1 db egész alakos, szembdl késziilt mérészalagos fénykép, amin latszik a hiba tGvegszéltdl valé tavolsaga

- Hészigetel6 tveg esetén: 1 db, 3 méterrdl késziilt fénykép a reklamalt tételrél szort nappali fényviszonyok
kozott (szabvany szerinti vizsgalati tavolsag)

Teljesitéskor torés, sériilés esetén (min.: 2 kép):

- Bontatlan rakaton észlelt sériilés esetén egész alakos fényképek a rakatrol

- Bontott rakat esetén egész alakos fénykép a sériilt tételrél és kozeli, szembdl késziilt fényképek
a repedés(ek) kiindulasi és kifutasi helyérdl

- Fénykép(ek) a hozzaférhet6 gyartasi cimké(k)rél

Indokolt esetben a garanciaban elfogadott reklamalt tételt kérjik reklamacio felirattal és beazonosithatéan visszakuldeni.

Altalanos és Mindségi iranyelveink elérhetésége:
https://www.ceglass.eu/sites/default/files/kepek/altalanos_es_minosegi_iranyelvek_2020_v8.pdf

Az livegtermékek megitélésekor a mindenkori tivegipari szabvanyok
az iranyadok.

Hészigeteld liveg szabvany szeriti vizsgalata:

Legalabb 3 m tavolsagbdl, belllrdl kifelé és normal nappali
fényviszonyok (pl. felhds égbolt -kbzvetlen napfény besugarzas
nélkil) vagy mesterséges megyvilagitas mellett kell végezni,
merdlegesen az Uveg felszinére.

Rétegelt biztonsagi liveg szabvany szerinti vizsgalata:

A vizsgalandé rétegelt tiveget fliggblegesen és parhuzamosan
helyezziik egy mattsziirke ernyé elé, amelyet diffuz nappali vagy ezzel
egyenértéki fénnyel vilagitunk meg.

A medfigyel6 2 m tavolsagra legyen az livegtdl, amelyet merélegesen
szemlél.




